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Familienkonten

Profile fir Familienmitglieder konnen im samedi Patientenkonto oder direkt in der Buchungsoberflache erstellt
werden. Zunachst wird beschrieben, wie ein Profil im Patientenkonto angelegt wird. Wie man Profile wahrend
der Buchung erstellt, wird im nachsten Abschnitt beschrieben.
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1. Profile fir Familienmitglieder erstellen

Loggen Sie sich auf https://patient.samedi.de in lhr Patientenkonto ein.
Klicken Sie oben rechts auf lhren Namen und dann in dem Drop-Down-Menii auf Neues Profil.
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Abbildung 1: Drop-Down-Menii des Patientenportals



Es 6ffnet sich eine neue Oberflache. Fiillen Sie dort die Informationen Ihres Familienmitglieds aus. Bis auf
Vor- und Nachname ist die Angabe der Daten nicht verpflichtend. Nachdem Sie Ihre Angaben gespeichert
haben, wird automatisch ein neues Profil angelegt.
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Abbildung 2: Oberflache der personlichen Informationen

Sie befinden sich automatisch in dem neuen Profil. Es sind noch keine Kontakte, Nachrichten, Formulare
usw. vorhanden. Um in ein anderes Profil zu wechseln, klicken Sie oben rechts auf den Namen lhres

Familienmitglieds und dann in dem Drop-Down-Meni auf den Namen des Profils, in das Sie wechseln
wollen.



2. Termine fluir Familienmitglieder buchen

Um einen Termin fiir ein Familienmitglied zu buchen, besuchen Sie die samedi Buchungsoberflache der
gewlinschten Institution. Sollten Sie nach einem Geburtsdatum gefragt werden (diese Abfrage erfolgt,
wenn ihre Praxis altersbeschrankte Termine anbietet), geben Sie bitte das Geburtsdatum der Person an,
fir die ein Termin gebucht werden soll, also beispielsweise das lhres Kindes. Wahlen Sie dann wie gewohnt
einen Termin.
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Abbildung 3: Terminbuchung Schritt 1



Melden Sie sich an, nachdem Sie auf Weiter zur Terminbuchung geklickt haben. Sie sehen eine Liste aller
Profile Ihres Patientenkontos. Hier konnen Sie das gewiinschte Familienmitglied auswahlen.
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Abbildung 4: Terminbuchung Schritt 2



o Sollte das Familienmitglied, fiir das Sie einen Termin buchen wollen, noch tiber kein Profil verfiigen,
kdnnen Sie hier auch weitere Profile anlegen. Wahlen Sie einfach die Option Neues Profil hinzufiigen und
geben Sie unten bei Personliche Daten Vor- und Nachnamen ihres Familienmitglieds an.
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Abbildung 5: Terminbuchung Schritt 3

Anschlielend kdnnen Sie wie gewohnt Ihre Buchung abschliel3en.

samedi GmbH - Customer Care Qe +49(0)3021230707-1 ® patient.samedi.de in IO

Rigaer Str. 44 - 10247 Berlin &9 patienten-support@samedi.de
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