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Die samedi 
Bezahlfunktion
Privatpatient*innen und Selbstzahler*innen 
einfach und sicher online abrechnen

Mit der Bezahlfunktion geben Behandler*innen den Preis ihrer
Gesundheitsleistung im Zusammenhang mit ihrem Termin an 
und Patient*innen hinterlegen ihre Zahlungsdaten schon bei der 
Buchung. Die samedi Bezahlfunktion erleichtert die Rechnungs-
stellung, sichert Ärztinnen und Ärzte gegen Ausfälle ab und 
ermöglicht es Patient*innen, bequem und kontaktlos zu bezahlen. 



Seit dem 01. Juli müssen Patient*innen für eine Zweitmeinung 
nicht mehr persönlich vorsprechen. Zweitmeinungsverfahren 
können dann über eine Videosprechstunde durchgeführt und 
abgerechnet werden.  

Quelle: KBV

Hinweis

• Abrechnungen von IGeL Leistungen für Selbstzahler*innen

• Abrechnungen von Privatpatient*innen

• Selbstzahler-Termine mit hoher Ausfallquote

• Durchführung von Zweitmeinungsverfahren per Videosprechstunde

• Als bequeme Zahlungsmöglichkeit für Patient*innen

Ihre Terminarten und die Bezahlfunktion 
– Wo eignet sich der Einsatz in Ihrer Institution?

Zertifizierte 
Sicherheit

Automatisierte
Rechnungsstellung

Vorautorisierung
bei No-Show

Videosprechstunden

Auch Zweitmeinungssprechstunden 
per Videosprechstunde können mit der 
Bezahlfunktion durchgeführt werden. 

Vorteile der Bezahlfunktion
Ist die Behandlung erfolgreich abgeschlossen oder der/die Patient*in nicht erschienen, 
können Behandler*innen dennoch ihr Honorar (Ausfallsumme) mit einem einzigen Klick 
einziehen. Behandler*innen zahlen hierbei einen Prozentsatz an samedi, der sich je nach 
monatlichem Volumen verringert. Einfach, sicher und bequem.

Hohe Termintreue und weniger 
No-Shows 

Patient*innen erscheinen zu vorab 
bezahlten Terminen.

Einfache Konfiguration der Preise 
nach GOÄ

Ziffer, Leistungen, Steigerungssätze 
und MwSt. jederzeit einfach & in 
Echtzeit anpassen.

Zahlungssicherheit / Direkte 
Bezahlung von IGeL Leistungen  

Online-Vorautorisierung von 
Zahlungsmitteln direkt bei Online-
Terminbuchung.

Komplett kontaktlos

Keine Zahlung vor Ort sowie kein 
direkter Patientenkontakt. Gelder 
werden unmittelbar eingezogen.

Einfache Kontoverwaltung

Rückzahlungen, Stornierungen und 
Auswertungen in einem Klick.

Erfolgsabhängige Preisgestaltung 

Keine monatlichen Grundgebühren & 
Preisstaffel nach Umsatz (monatlich 
angepasst).

Transparenz für Patienten 

Beträge werden bei Abschluss der 
Buchung reserviert und können mit 
nur zwei Klicks eingezogen oder 
wieder freigegeben werden.

Die Bezahlfunktion zeichnet sich aus durch



Erfolgsstatistik

weniger administrativer Aufwand 
pro Monat

zufriedene Kunden im Beta Test

45 Stunden 98 %
erfolgreiches Transaktionsvolumen
in der Testphase

> 1,5Mio. € 

Referenzen

Ich wickele alle Impftermine und auch Corona-Tests mit der 
Bezahlfunktion ab und kann so sicher gehen, dass die Termine 
nicht kurzfristig abgesagt werden. Allgemein verschlankt die 
Bezahlfunktion mit der automatischen Rechnungstellung 
meine Prozesse.

Stefan Spieren MBA
Arztpraxis Spieren und Kollegen aus Wenden

Jetzt samedi
kennenlernen!

+49 (0) 30 2123 0707 2

professional-support@samedi.de

09/2021

Wir sind sehr zufrieden mit der Bezahlfunktion, im Bereich der 
Rubrik ästhetische Beratung ist es ein Regulativ. Die Patienten, 
die diese Rubrik früher gebucht haben, um eine früheren 
normalen Termin zu ergattern, sind auf null gesunken, da Sie 
natürlich die Bezahlfunktion vermeiden möchten. Alle Patien-
ten, die die Rubrik jetzt buchen , haben ein echtes Interesse an 
einer tatsächlichen ästhetischen Beratung.

Dr. med. Kirsten Kramer
Dermatologie Laser Aesthetik
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