
Datenschutzhinweise nach Art. 13 DSGVO für Nutzer 
der Warteliste von www.impftermin-bw.de 

1. Einsatzzweck und Wirkungsumfang 

Diese Datenschutzhinweise betreffen die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen 
Daten (nachfolgend zumeist nur „Daten“ genannt) im Zuge Ihrer Registrierung auf 
einer Warteliste für die Terminbuchung einer Corona-Schutzimpfung und 
Übersendung eines entsprechenden Impfangebotes.  

2. Kontaktdaten des Verantwortlichen 

Verantwortlich für die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung Ihrer 
personenbezogenen Daten im Sinne von Art. 4 Nr. 7 DSGVO ist das  

Ministerium für Soziales, Gesundheit und Integration Baden-Württemberg 

Else-Josenhans-Straße 6  
70173 Stuttgart 

 

Kontaktdaten der Datenschutzbeauftragten des Ministeriums für Soziales, 
Gesundheit und Integration Baden-Württemberg 

Behördliche Datenschutzbeauftragte 

Else-Josenhans-Straße 6 

70173 Stuttgart 
datenschutz@sm.bwl.de 

 

3. Art der verarbeiteten Daten, Zweck und Rechtsgrundlage 

Es werden die in der Tabelle näher aufgeführten Daten verarbeitet.  

Daten Zweck der Verarbeitung Rechtsgrundlage 

Gesundheitsdaten 

Auswahl des benötigten 

Impfstoffes, Auswahl der 

Impfreihe 

 

Registrierung auf einer 

Warteliste, automatische Suche 

nach einem verfügbaren Termin, 

Reservierung von Terminen per 

Buchung bei der impfenden 

Institution bzw. Person  

Einwilligung gem. 

Art. 6 Abs. 1 lit. a) i. V. m. Art. 9 

Abs. 2 lit. a) DSGVO 

 

Patientenstammdaten 

Name, Vorname, E-Mail 

Telefonnummer, 

Mobilfunknummer 

Registrierung auf einer 

Warteliste, automatische Suche 

nach einem verfügbaren Termin, 

Reservierung von Terminen per 

Buchung bei der impfenden 

Institution bzw. Person  

Einwilligung gem. 

Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO 

 



 

4. Empfänger der personenbezogenen Daten 

a) Die verantwortliche Stelle gibt Ihre Daten im Rahmen einer Auftragsverarbeitung 
gem. Art. 28 DSGVO an die samedi GmbH (samedi), Rigaer Straße 44, 10247 Berlin, 
weiter. samedi ist gegenüber dem Verantwortlichen weisungsgebunden und 
entsprechend vertraglich verpflichtet. samedi setzt für die Erbringung ihrer Leistung 
weitere Unterauftragnehmer ein. Das sind z.B. der Betreiber des Callcenters oder der 
Hosting-Dienstleister. 

Die Unterauftragnehmer für diese Anwendung sind: 

 

Unterauftragnehmer Beschreibung der Teilleistungen 

filoo GmbH 

Moltkestrasse 25a, 33330 Gütersloh 

Hosting-Leistungen im Rahmen des von der 

samedi GmbH bereitgestellten Produktpakets 

Retarus GmbH 

Aschauer Straße 30, 81549 München 

Die Datenverarbeitung erfolgt zum Zweck des 

E-Mail-Versandes und SMS-Versand 

Telekom T-Systems International GmbH 

Hahnstrasse 43d 

60528 Frankfurt am Main 

Hosting-Leistungen im Rahmen des von der 

samedi GmbH bereitgestellten Produktpakets 

Vilua Healthcare Services GmbH & C0. KG 

Gützkower Landstr. 36-40, 17489 

Zur Bereitstellung eines Callcenters für 

Impfterminreservierungen per Telefon 

 

b) Mit Reservierung eines Impftermins werden die oben benannten 
personenbezogenen Daten an den jeweiligen Leistungserbringer übermittelt.  

5. Speicherdauer 

Die Daten, die zur Registrierung auf der Warteliste, Suche nach einem verfügbaren 
und Buchung eines zeitlich begrenzten Impftermins (Reservierungszeitraum 12 
Stunden) werden bei Annahme des Terminvorschlags automatisch gelöscht. Bei 
Nicht-Annahme des Terminvorschlags sowie bei Stornierung eines Terminvorschlags 
bleibt der Wartelisteneintrag weiterhin bestehen und wird innerhalb von 12 Wochen 
gelöscht.  

6. Betroffenenrechte 
Je nach Grund und Art der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten stehen 
Ihnen die folgenden Rechte zu:  

6.1. Ihr Recht auf Auskunft (Art. 15 DSGVO) 
Sie haben das Recht von uns zu erfahren, ob und – wenn ja – welche 
personenbezogenen Daten wir von Ihnen verarbeiten. Sie haben das Recht, von uns 
Kopien Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen. Dieses Recht gilt immer.  



6.2. Ihr Recht auf Löschung (Art. 17 DSGVO) 
Sie haben das Recht, von uns die Löschung Ihrer personenbezogenen Daten zu 
verlangen, sofern 

- die personenbezogenen Daten die Zwecke, für die sie erhoben oder auf 
sonstige Weise verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig sind, 

- sie gemäß Artikel 21 Absatz 1 Widerspruch gegen die Verarbeitung einlegen 
und keine vorrangigen berechtigten Gründe für die Verarbeitung vorliegen, 

- die personenbezogenen Daten unrechtmäßig verarbeitet wurden, oder 
- die Löschung zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung erforderlich ist. 

6.3. Ihr Recht auf Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO) 
Sie haben das Recht von uns die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten zu verlangen, wenn 

- die Richtigkeit der personenbezogenen Daten von Ihnen als betroffener 
Person bestritten wird, und zwar für eine Dauer, die es dem Verantwortlichen 
ermöglicht, die Richtigkeit der personenbezogenen Daten zu überprüfen, 

- die Verarbeitung unrechtmäßig ist, Sie als betroffene Person die Löschung der 
personenbezogenen Daten ablehnen und stattdessen die Einschränkung der 
Nutzung der personenbezogenen Daten verlangen, 

- der Verantwortliche die personenbezogenen Daten für die Zwecke der 
Verarbeitung nicht länger benötigt, Sie als betroffene Person sie jedoch zur 
Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen 
benötigen, oder 

- Sie als betroffene Person Widerspruch gegen die Verarbeitung gemäß Artikel 
21 Absatz 1 eingelegt haben, solange noch nicht feststeht, ob die berechtigten 
Gründe des Verantwortlichen gegenüber denen der betroffenen Person 
überwiegen. 

Wurde die Verarbeitung eingeschränkt, so dürfen die personenbezogenen Daten - 
von ihrer Speicherung abgesehen - nur mit Einwilligung der betroffenen Person oder 
zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen oder zum 
Schutz der Rechte einer anderen natürlichen oder juristischen Person oder aus 
Gründen eines wichtigen öffentlichen Interesses der Union oder eines Mitgliedstaats 
verarbeitet werden. 

6.4. Ihr Recht der Verarbeitung zu widersprechen (Art. 21 DSGVO) 
Sie haben das Recht, aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, 
jederzeit gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten 
Widerspruch einzulegen, Artikel 21 Absatz 1 DSGVO. Der Verantwortliche 
verarbeitet die personenbezogenen Daten nicht mehr, es sei denn, er kann 
zwingende schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung nachweisen, die die 
Interessen, Rechte und Freiheiten der betroffenen Person überwiegen, oder die 
Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von 
Rechtsansprüchen. 

6.5. Ihr Recht auf Datenübertragbarkeit (Art. 20 DSGVO) 
Sie haben das Recht von uns zu verlangen, dass Ihre personenbezogenen Daten 
von uns direkt an einen anderen Verantwortlichen übermittelt werden. Alternativ 
haben Sie das Recht von uns zu verlangen, dass wir Ihnen selbst die Daten in einem 
maschinenlesbaren Format bereitstellen.  



6.6. Ihr Recht auf Widerruf der Einwilligung (Art. 7 Abs. 3 DSGVO) 
Sie haben das Recht, Ihre Einwilligung jederzeit zu widerrufen. Durch den Widerruf 
der Einwilligung wird die Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum 
Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht berührt. 

6.7. Recht auf Beschwerde 
Sie können sich unbeschadet anderweitiger Rechtsbehelfe mit einer Beschwerde an 
den Landesbeauftragten für den Datenschutz und die Informationsfreiheit wenden, 
wenn Sie der Auffassung ist, dass wir unseren datenschutzrechtlichen Pflichten nicht 
oder nicht in vollem Umfang nachgekommen sind. 

Landesbeauftragter für den Datenschutz und die Informationsfreiheit 
Baden-Württemberg (LfDI BW) 
Lautenschlagerstraße 20 
70173 Stuttgart 

Im Falle der Strafverfolgung: 
Für den Fall, dass wir Ihre personenbezogenen Daten zu Strafverfolgungszwecken 
verarbeiten, sind Ihre Rechte leicht unterschiedlich. Sie sind nicht verpflichtet, eine 
Gebühr für die Ausübung Ihrer Rechte zu zahlen. Die Geltendmachung Ihrer 
Betroffenenrechte ist kostenfrei. Wenn Sie von Ihren Betroffenenrechten Gebrauch 
machen, haben wir einen Monat Zeit, um Ihnen zu antworten 

 


